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Umstellen der Konten mittels Fusionsassistent

Nach der technischen Fusion ist es notwendig, dass die Kunden der ehemaligen Volksbank Kamen-Werne eG
in lhrer Zahlungsverkehrs-Software die Bankleitzahl / BIC und die Kontonummer / IBAN andern.

Um die Umstellung so einfach wie moéglich zu gestalten, unterstiitzt Sie SFirm mit einem
Umstellungsassistenten. Beim ersten Online-Zugang ab dem 20. Sptember 2021 aktiviert sich der Assistent in
SFirm. Fuhren Sie vor der Umstellung bitte unbedingt eine Datensicherung aus.

Hinweis nur fiar EBICS-Anwender:

Bitte holen Sie vor der Umstellung lhres Programms am 20. September zunéchst die Umsatze vom
17. September 2021 ab, da wir diese noch mit alter IBAN liefern. Erst danach fiihren Sie mit
Unterstiitzung des Assistenten die Umstellung durch.

1. Anmeldung
Starten Sie die Anmeldung nach Fusion wie gewohnt mit dem von lhnen selbst vergebenen Programm-
Kennwort.

2. Fusionsassistent meldet sich
Nach der Anmeldung erhalten Sie eine Mitteilung des Umstellungsassistenten.
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Um von SFirm jetzt durch die Umstellung gefiihrt zu werden,
Klicken Sie bitte auf <Weiter>.

Sofern Sie in SFirm keine Administrationsrechte besitzen, ,SchlieBen” Sie diesen Hinweis.
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Fusion der Dortmunder Volksbank eG (44160014)
Einleitung

Am Wochenende vom 17.09. bis 19.09.2021 wurde die Fusion der

Volksbank Kamen-Werne eG und
Dortmunder Volksbank eG (44160014)

zur Dorimunder Volksbank eG (44160014) auf technischer Ebene
volizogen. Dies macht eine Aktualisierung verschiedener Daten der
beteiligten Kreditinstitute in SFirm erforderlich.

Um von SFirm jetzt durch die Umstellung gefiihrt zu werden,
muss sich ein SFirm-Administrater anmelden.
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Nun muss sich ein Anwender mit Administrationsrechten innerhalb des SFirm-Programms anmelden. Der
Umstellungsassistent kann daraufhin tUber die ,Startseite” aufgerufen werden.
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3. Starten der Umstellung
Sobald der Assistent gestartet wird,

erhalten sie folgende Meldung. Wenn Sie die Umstellung der Konten

wiinschen, so setzen Sie den entsprechenden Haken und klicken auf ,Weiter”.
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Fusion der Dortmunder Volksbank eG 160012
Startseite

Herzlich zum SFirm Fi

Mit Hilfe dieses Assistenten werden einfach und schnell die nétigen Anderungen
durchgefuhrt, damit Sie erfolgreich auch nach der anstehenden Fusion lhres
Kreditinstitutes mit SFirm weiterarbeiten konnen.

Folgende betroffene Daten werden ggf. umgestellt bzw. angepasst:

- Aufiraggeberkontoverbindungen
- Bankleitzahlen

- Empfangerkontoverbindungen
- Zahlungsaufirage
- in den |

Fiir die U Ihrer neuen werden |hre alten Kontonummern
zusammen mit der Bankleitzahl nur fir diesen Zweck und in verschlisselter Form an
einen Serverdienst der Star Finanz Ubermittelt. Eine Speicherung Ihrer Daten oder
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Die Daten fur eine Umstellung hat SFirm nun heruntergeladen.
Uber ,Weiter” wird die Umstellung vorgenommen.
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Wenn Sie auf <Weiter> klicken, wird die L lhrer Daten

lhre Konten sind nun umgestellt. Den Assistenten kénnen Sie nun ,Schlie3en”.
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Fusionsprotokoll nach Beendigung des Assistenten anzeigen.
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4. BLZ in den HBCI-Daten umstellen

Sofern Sie die HBCI-Sicherheitsdatei oder HBCI-Chipkarte nutzen, miissen Sie einmalig die Bankleitzahl
manuell abandern. Nutzen Sie das PIN/TAN-Verfahren, so tiberspringen Sie den Punkt 4.

Offnen Sie Uiber die ,Stammdaten — Bankzugénge — HBCI” und wahlen die Dortmunder Volksbank eG aus.
Nun geben Sie im Feld Bankleitzahl wieder die bisherige BLZ der Volksbank Kamen-Werne eG (44361342) ein
und synchronisieren danach den Zugang.
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[, Volksbank Kamen-Werne eG
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Name: l Dortmunder Volksbank eG

Benutzer HBCl-Konten Verbindungsdaten Geschaftsvorfalle Sonstiges

ehen Sie eine Spaltentberschrift in diesen Bereich, um nach dieser

IBAN Kontonummer a Beschreibung

Nach der Umstellung kénnen Sie wie gewohnt mit SFirm arbeiten.

Da wir fiir Drittanbietersoftware nur eingeschrankten Support leisten kénnen, wenden Sie sich bei
Fragen bitte direkt an die Hotline des Herstellers oder direkt an die Bank, von der sie lhre Software
erhalten haben.

Vielen Dank.

Dortmunder Volksbank eG
Telefon: 0231 5402-555
E-Mail: eBusiness@dovoba.de



